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内容提要　 本文运用马斯洛需求层次理论框架ꎬ 通过对 ５６ 名非洲

留学生及校友的深度访谈ꎬ 系统考察非洲学生来华留学的动因机制与体

验评价ꎮ 研究发现ꎬ 非洲学生来华留学主要受物质层面因素驱动ꎬ 包括

奖学金支持、 相对低廉的教育成本、 安全稳定的社会环境、 便捷的申请

流程以及社会网络的推荐效应ꎮ 然而ꎬ 其留学满意度的核心决定因素已

转向精神层面需求的满足程度ꎮ 研究揭示了三个关键发现: 虽然生理和

安全需求得到基本保障ꎬ 但在归属感建立、 社会认同获得等方面仍面临

文化适应、 语言障碍、 社交隔离等结构性挑战ꎻ 自尊需求的满足呈现动

态特征ꎬ 非洲学生通过心理调适和学业成就支撑ꎬ 展现出较强的跨文化

适应韧性ꎻ 自我实现需求的满足存在显著的结构性差异ꎬ 主要体现在高

校层级、 授课语言和学位认可度三个维度ꎮ 研究表明ꎬ 精神层面需求的

满足程度直接影响非洲留学生 “中国故事” 叙事的情感基调和传播效

果ꎮ 为此ꎬ 需通过完善奖学金机制、 构建多元文化融合平台、 提升教育

质量、 改善社会认知环境及增强学位认可度等路径ꎬ 优化非洲留学生体

验ꎬ 使其成为中非人文交流的积极使者ꎮ
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引　 言

当前ꎬ 在全球化深入发展的背景下ꎬ 高等教育的国际流动已成为推动全球人
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才流动的重要途径ꎮ① 联合国教科文组织数据显示ꎬ 跨境接受高等教育的学生规

模已从 １９９０ 年的 １３０ 万人次增至 ２０１９ 年的 ６００ 余万人次ꎮ② 作为全球最大的国

际教育市场ꎬ 美国在 ２０１８—２０１９ 学年共接收 １０９５２９９ 名国际学生ꎬ 其中撒哈拉

以南非洲学生仅 ４０２９０ 人ꎬ 占入学总人数的 ３􀆰 ７％ ꎮ③ 相比之下ꎬ 中国同期共招

收 ４９２１８５ 名留学生ꎬ 其中 ８１５６２ 人来自非洲ꎬ 占总人数的 １６􀆰 ５６％ ꎮ④ 目前ꎬ 中

国已成为继英国和美国之后全球第三大留学目的国ꎬ 也是仅次于法国的最受非洲

留学生欢迎的第二大留学目的国ꎮ⑤ 高频次的人才流动不仅推动了中国高等教育

国际化进程ꎬ 还形成了覆盖中国高校的国际校友网络ꎬ 该网络成为中国提升国际

软实力的重要潜在资源ꎮ
中非教育交流与合作是中非友好往来的重要组成部分ꎬ⑥ 非洲留学生作为传

播中国文化、 提升中国国际影响力的潜在使者ꎬ 是中非教育叙事中不可或缺的群

体ꎬ 而他们在华留学经历又构成各自独特的 “中国故事”ꎮ 近年来ꎬ 非洲留学生

群体以及其来华留学所面临的挑战开始被学界关注ꎮ 李安山认为ꎬ 非洲留学生在

中非文化沟通乃至深化中非关系中发挥着桥梁作用ꎮ⑦ 肯尼斯􀅰金 (Ｋｅｎｎｅｔｈ
Ｋｉｎｇ) 则认为ꎬ 在华非洲留学生是中国软实力的重要指标ꎮ⑧ 另有研究者关注非

洲留学生的个体层面ꎬ 聚焦潜在发生的种族歧视、 文化冲击、 沟通障碍以及学业
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压力等问题ꎮ① 那么ꎬ 非洲留学生是否能够成为中非友好关系的桥梁? 他们又是

否能够讲好各自的 “中国故事”? 其故事的情感基调 (积极或消极) 受哪些因素

影响? 以及他们在华留学体验是否符合预期? 本文基于对 ５６ 名非洲来华留学生

和校友的半结构化深度访谈ꎬ 运用马斯洛需求层次理论对访谈数据进行质性分

析ꎬ 试图从生理需求、 安全需求、 归属与爱的需求、 自尊需求以及自我实现需求

五个层面ꎬ 系统梳理非洲留学生的在华体验ꎬ 旨在通过实证分析ꎬ 揭示中非高等

教育合作中的结构性障碍与个体困境ꎬ② 以期辨识中国通过高等教育提升软实力

过程中的问题ꎬ 剖析非洲留学生在华生活困境的成因ꎬ 同时为中国高校的国际化

发展以及留学生管理提供参考ꎮ

马斯洛需求层次理论的运用与研究设计

现有关于非洲留学生的研究大多基于国家层面的宏观视角 (自上而下)ꎬ 将

其置于中非高等教育合作的大背景之下ꎬ 回顾中非教育合作的历史ꎬ 探索合作模

式ꎬ 进而进行政策分析等ꎮ③ 其中ꎬ 软实力理论被广泛运用ꎬ 以探讨中非教育合

作能否成为中国在非洲扩大影响力的一种人力资源投资手段和软实力来源ꎮ 然

而ꎬ 非洲留学生是否能够讲好中国故事并成为中非关系的文化使者ꎬ 与他们在华

生活的满意度息息相关ꎮ 现有宏观层面的研究ꎬ 可能难以全面评估中非教育合作

的有效性ꎬ 本研究将尝试以非洲留学生为研究对象ꎬ 调查非洲学生在华留学生活

的经历以及他们的所思所想ꎬ 从微观视角 (自下而上) 探究中非高等教育合作

取得的成就与面临的挑战ꎮ

􀅰３０１􀅰

①

②

③

Ｃｈｋａｉｆ Ｂｏｕｃｈａｉｂꎬ “ Ｔｈｅ Ｓｉｎｏ － Ａｆｒｉｃａｎ Ｈｉｇｈｅｒ Ｅｄｕｃａｔｉｏｎ Ｅｘｃｈａｎｇｅ: Ｔｏｗａｒｄ Ｂｕｉｌｄｉｎｇ Ａ
Ｌｉｔｅｒａｔｕｒｅꎬ” Ａｓｉａｎ Ｅｄｕｃａｔｉｏｎ ａｎｄ Ｄｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔ Ｓｔｕｄｉｅｓꎬ Ｖｏｌ􀆰 １２ꎬ Ｎｏ􀆰 １ꎬ ２０２３ꎬ ｐｐ􀆰 １ － １４ꎻ Ｈｅｉｄｉ
Øｓｔｂø Ｈａｕｇｅｎꎬ “ Ｃｈｉｎａ ’ ｓ Ｒｅｃｒｕｉｔｍｅｎｔ ｏｆ Ａｆｒｉｃａｎ Ｕｎｉｖｅｒｓｉｔｙ Ｓｔｕｄｅｎｔｓ: Ｐｏｌｉｃｙ Ｅｆｆｉｃａｃｙ ａｎｄ
Ｕｎｉｎｔｅｎｄｅｄ Ｏｕｔｃｏｍｅｓꎬ” Ｇｌｏｂａｌｉｚａｔｉｏｎꎬ Ｓｏｃｉｅｔｙ ａｎｄ Ｅｄｕｃａｔｉｏｎꎬ Ｖｏｌ􀆰 １１ꎬＮｏ􀆰 ３ꎬ２０１３ꎬ ｐｐ􀆰 ３１５ －
３３４ꎻＸｉｎｘｉｎ ＪｉｎꎬＲａｂｎａｗａｚ Ｋｈａｎ ａｎｄ Ｘｉａｏｆｅｎｇ Ｗｕꎬ“Ａｎ Ｉｎｖｅｓｔｉｇａｔｉｏｎ ａｎｄ Ｃｏｕｎｔｅｒｍｅａｓｕｒｅｓ ｏｎ
ｔｈｅ Ｃｕｌｔｕｒａｌ Ａｄａｐｔａｔｉｏｎ ｏｆ Ａｆｒｉｃａｎ Ｓｔｕｄｅｎｔｓ ｉｎ Ｃｈｉｎａꎬ” Ｉｎｔｅｒｎａｔｉｏｎａｌ Ｊｏｕｒｎａｌ ｏｆ Ｌｅａｒｎｉｎｇ ａｎｄ
ＤｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔꎬＶｏｌ􀆰 ９ꎬＮｏ􀆰 ４ꎬ２０１９ꎬｐｐ􀆰 １０９ － １３７􀆰
笔者先后于 ２０１７ 年、 ２０１９ 年、 ２０２０ 年在中国、 赞比亚、 肯尼亚和坦桑尼亚进行田野调
查ꎬ 访谈样本覆盖不同学科、 学历层次及来华年限ꎬ 访谈内容涉及来华留学的原因、 在
华学习生活的适应程度、 文化差异等维度ꎮ
Ａｎｓｈａｎ Ｌｉꎬ “Ａｆｒｉｃａｎ Ｓｔｕｄｅｎｔｓ ｉｎ Ｃｈｉｎａ:ＲｅｓｅａｒｃｈꎬＲｅａｌｉｔｙꎬ ａｎｄ Ｒｅｆｌｅｃｔｉｏｎꎬ” ｐｐ􀆰 ５ － ４４ꎻＯｂｅｒｔ
Ｈｏｄｚｉꎬ“Ｂｒｉｄｇｉｎｇ ｔｈｅ Ａｓｙｍｍｅｔｒｉｅｓ? Ａｆｒｉｃａｎ Ｓｔｕｄｅｎｔｓ’ Ｍｏｂｉｌｉｔｙ ｔｏ Ｃｈｉｎａꎬ” Ａｓｉａｎ ＥｔｈｎｉｃｉｔｙꎬＶｏｌ
２１ꎬＮｏ􀆰 ４ꎬ２０２０ꎬｐｐ􀆰 ５６６ － ５８４ꎻ 冯元: «肯尼亚本土汉语教师问题分析———以内罗毕大学孔
子学院为例»ꎬ «知识文库» ２０１９ 年第 ９ 期ꎬ 第 １６５ 页ꎮ



中国非洲学刊　 ２０２５ 年第 ２ 期

(一) 运用马斯洛需求层次理论的可行性分析

美国心理学家马斯洛认为人的需求有五个层次: 生理需求、 安全需求、 归属

与爱的需求、 自尊需求以及自我实现需求ꎮ① 前两者属于物质层面的低层次需

求ꎬ 后三者属于精神层面的高层次需求ꎮ 马斯洛需求层次理论的核心观点是需求

的顺序满足ꎬ 即人通常在低层次需求得到基本满足后才会追求更高层次的需求ꎻ
一旦某种需求被满足ꎬ 它就不再是人类行为的主要动机ꎬ 更高层次的需求便会凸

显ꎮ② 在马斯洛最初的论述中ꎬ 完全满足一种需求是向上追求更高需求的前提条

件ꎬ 但他随后补充指出ꎬ 社会中的大多数人基本需求都部分得到满足ꎬ 例如普通

人大概满足了 ８５％ 的生理需求、 ７０％ 的安全需求、 ５０％ 的归属与爱的需求、
４０％的自尊需求ꎬ 以及 １０％的自我实现需求ꎮ③

留学生的求学之路恰好契合这种需求层次的动态演进ꎬ 即在异国他乡ꎬ 只有

生命财产安全不受威胁ꎬ 才会产生社交需求ꎬ 有了一定程度的社交才会追求他人

的尊重ꎬ 当上述需求基本满足后ꎬ 实现自我价值的需求就会迅速发展ꎮ 非洲学生

选择来华留学的原因是多方面的ꎬ 既包括物质层面的考量如经济负担和人身安

全ꎬ 也有精神层面的因素如亲友影响、 获得尊重的渴望以及对自我梦想的追求ꎮ
同时ꎬ 非洲留学生的在华经历ꎬ 如是否遭受人身财产安全的威胁ꎬ 生活中是否拥

有爱与归属感ꎬ 是否被老师、 同学和身边的中国人尊重和喜爱ꎬ 以及在高校学习

是否能够帮助他们达成预期目标ꎬ 直接决定他们讲述 “中国故事” 的意愿和方

式ꎮ 因此ꎬ 运用马斯洛需求层次理论分析非洲学生来华留学的动因与满意度具有

理论适切性和现实解释力ꎮ

(二) 研究设计

对于留学生而言ꎬ 在他国的生活与学习经历是评估留学经历的重要指标ꎮ 本

研究围绕两大问题展开: 一是非洲学生为什么选择来华留学? 二是他们如何评价

在华留学经历? 一般而言ꎬ 留学经历受到一系列客观因素影响ꎬ 如所在城市对留

学生的接受度与包容度ꎬ 与中国社区的融合度ꎬ 所在高校的学术表现、 课程设

􀅰４０１􀅰

①

②
③

Ａｂｒａｈａｍ Ｈ􀆰 Ｍａｓｌｏｗꎬ “Ａ Ｔｈｅｏｒｙ ｏｆ Ｈｕｍａｎ Ｍｏｔｉｖａｔｉｏｎꎬ” Ｐｓｙｃｈｏｌｏｇｉｃａｌ ＲｅｖｉｅｗꎬＶｏｌ􀆰 ５０ꎬＮｏ􀆰 ４ꎬ
１９４３ꎬｐｐ􀆰 ３７０ － ３９６ꎻＡｂｒａｈａｍ Ｈ􀆰 ＭａｓｌｏｗꎬＭｏｔｉｖａｔｉｏｎ ａｎｄ ＰｅｒｓｏｎａｌｉｔｙꎬＮｅｗ Ｙｏｒｋ:Ｈａｒｐｅｒ ＆ Ｒｏｗꎬ
１９５４􀆰
Ａｂｒａｈａｍ Ｈ􀆰 Ｍａｓｌｏｗꎬ“Ａ Ｔｈｅｏｒｙ ｏｆ Ｈｕｍａｎ Ｍｏｔｉｖａｔｉｏｎꎬ”ｐｐ􀆰 ３７５ꎬ３８８􀆰
Ａｂｒａｈａｍ Ｈ􀆰 ＭａｓｌｏｗꎬＭｏｔｉｖａｔｉｏｎ ａｎｄ Ｐｅｒｓｏｎａｌｉｔｙꎬｐ􀆰 ５４􀆰
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置、 留学生管理制度以及导学关系等ꎮ① 为全面了解不同背景下非洲留学生的在

华经历ꎬ 笔者于 ２０１７—２０２０ 年在中国 ５ 座城市的 ６ 所 “９８５ 工程” 高校 (１９
份)、 ４ 所 “２１１ 工程” 高校 (１１ 份) 和 ３ 所普通高校 (１４ 份) 以及赞比亚大学

(６ 份)、 内罗毕大学 (３ 份) 和达累斯萨拉姆大学 (１ 份) 等 １６ 所高校开展田

野调查ꎬ 采用目的性抽样与滚雪球性抽样相结合的方式ꎬ 共收集 ５６ 份访谈样本ꎬ
其中包括 ５２ 份非洲留学生 (含已毕业学生) 与 ４ 份非洲三国孔子学院中方院长

的访谈样本 (详见表 １)ꎮ② 每位受访者的访谈时长约 １􀆰 ５ 小时ꎬ 所有访谈均在征

得参与者同意后进行录音ꎮ③

表 １　 田野调查情况

田野调查地 时间 方法 参与者

中 国 ( 北 京、
西 安、 武 汉、
广州、 石家庄)

２０１９ 年 １—３ 月
半 结 构 化 访 谈、
小组访谈

前赞比亚大学孔子学院中方院长、 ２６ 名

来自非洲的本科生、 １３ 名来自非洲的硕

士生、 ５ 名来自非洲的博士生

非洲

２０１８ 年 ９ 月

(赞比亚)、
２０２０ 年 １ 月

(肯尼亚、
坦桑尼亚)

半结构化访谈

赞比亚

赞比亚大学孔子学院中方院长、 ４ 名毕

业于中国高校的赞比亚大学讲师、 １ 名

即将前往中国就读硕士的学生

肯尼亚

内罗毕大学孔子学院中方院长 、 １ 名内

罗毕大学孔子学院本土汉语教师 、 １ 名

毕业于中国高校的内罗毕大学讲师

坦桑尼亚

达累斯萨拉姆大学孔子学院中方院长、
中土建东非分公司经理

　 　

􀅰５０１􀅰

①

②

③

Ｊｕｄｉｔｈ Ｅｄｅｒꎬ Ｗａｙｎｅ Ｗ􀆰 Ｓｍｉｔｈ ａｎｄ Ｒｏｂｅｒｔ Ｅ􀆰 Ｐｉｔｔｓꎬ “Ｅｘｐｌｏｒｉｎｇ Ｆａｃｔｏｒｓ Ｉｎｆｌｕｅｎｃｉｎｇ Ｓｔｕｄｅｎｔ
Ｓｔｕｄｙ Ａｂｒｏａｄ Ｄｅｓｔｉｎａｔｉｏｎ Ｃｈｏｉｃｅꎬ” Ｊｏｕｒｎａｌ ｏｆ Ｔｅａｃｈｉｎｇ ｉｎ Ｔｒａｖｅｌ ＆ Ｔｏｕｒｉｓｍꎬ Ｖｏｌ􀆰 １０ꎬ Ｎｏ􀆰 ３ꎬ
２０１０ꎬ ｐｐ􀆰 ２３２ －２５０ꎻ Ｒｏｄｎｅｙ Ａｒａｍｂｅｗｅｌａ ａｎｄ Ｊｏｈｎ Ｈａｌｌꎬ “Ａｎ Ｅｍｐｉｒｉｃａｌ Ｍｏｄｅｌ ｏｆ Ｉｎｔｅｒｎａｔｉｏｎａｌ
Ｓｔｕｄｅｎｔ Ｓａｔｉｓｆａｃｔｉｏｎꎬ” Ａｓｉａ Ｐａｃｉｆｉｃ Ｊｏｕｒｎａｌ ｏｆ Ｍａｒｋｅｔｉｎｇ ａｎｄ Ｌｏｇｉｓｔｉｃｓꎬ Ｖｏｌ􀆰 ２１ꎬ Ｎｏ􀆰 ４ꎬ ２００９ꎬ
ｐｐ􀆰 ５５５ － ５６９􀆰
本研究所涉及的 “９８５ 工程” 高校有: 北京大学 (１０ 份)、 北京理工大学 (１ 份)、 西安
交通大学 (２ 份)、 武汉大学 (２ 份)、 华中科技大学同济医学院 (２ 份)、 中山大学 (２
份)ꎻ “２１１ 工程” 高校有: 长安大学 (１ 份)、 华中师范大学 (３ 份)、 武汉理工大学 (３
份)、 暨南大学 (４ 份)ꎻ 普通高校有: 广州工业大学 (１ 份)、 南方医科大学 (４ 份)、
河北经贸大学 (９ 份)ꎮ
本研究中所有受访者的身份信息均被核实有效ꎬ 依据受访者自愿原则ꎬ 部分受访者要求
使用化名ꎬ 部分受访者要求隐去姓氏ꎬ 为确保格式统一ꎬ 所有受访者均隐去姓氏ꎮ
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非洲学生来华留学的动因调查

中国为什么会成为最受非洲留学生欢迎的第二大留学目的国? 又有哪些因素

促使非洲学生来华留学? 基于田野调查搜集的访谈数据ꎬ 依照马斯洛需求层次理

论框架ꎬ 本研究依照非洲留学生的生理需求、 安全需求、 归属与爱的需求、 自尊

需求以及自我实现需求五个递进层面ꎬ 系统分析非洲留学生的来华动因ꎮ

(一) 相对较低的留学成本与奖学金的提供

马斯洛指出ꎬ 作为动机理论基点的需求通常是所谓的生理驱动力ꎮ① 就国际

教育而言ꎬ 出国留学的首要前提是在异国他乡维持基本生存ꎮ 经济状况ꎬ 特别是

留学资金保障ꎬ 是准留学生首先要考虑的问题ꎬ 也是最重要的问题ꎮ 如果没有来

自母国的资金保证ꎬ 即使获得目标大学的录取通知书ꎬ 也可能因为无法获得签证

而错失出国留学机会ꎮ② 因此ꎬ 资金保障构成留学生出国深造的基础需求ꎬ 符合

马斯洛需求层次理论中的生理需求范畴ꎮ
非洲家庭通常子女众多ꎬ 对于自费留学生来说ꎬ 高昂的学费给自己家庭带来

沉重的经济负担ꎮ 因此ꎬ 留学费用是决定他们选择留学目的国的主要因素之

一ꎮ③ 与发达国家相似ꎬ 中国大学的学费也因专业而异ꎬ 医学专业学费通常最

高ꎬ 其次是理工科ꎬ 人文社科类相对较低ꎮ 当然ꎬ 与发达国家相比ꎬ 中国大学的

学费是合理和可接受的ꎮ④ 宝拉是西安交通大学医学专业自费本科生ꎬ 她在决定

出国时表达了对留学费用的担忧ꎮ

我通过南非当地的中介机构申请中国大学ꎬ 之所以选择中国ꎬ 是因为中

国大学的入学程序简单、 学费低、 学制短ꎮ 我家有 ３ 个孩子ꎬ 都需要父母的

经济支持ꎮ 我的父亲是一名医生ꎬ 母亲是一名教师ꎬ 他们面临很大的经济压

力ꎮ 作为医学生ꎬ 我需要支付 ４ 万元人民币的学费和 １ 万元人民币的住宿

费ꎬ 这比南非的医学院便宜得多ꎮ⑤

􀅰６０１􀅰

①
②

③

④

⑤

Ａｂｒａｈａｍ Ｈ􀆰 ＭａｓｌｏｗꎬＭｏｔｉｖａｔｉｏｎ ａｎｄ Ｐｅｒｓｏｎａｌｉｔｙꎬｐ􀆰 ３５􀆰
在留学申请环节ꎬ 特别是自费留学申请ꎬ 经济证明通常是决定留学签证获批与否的重要
材料之一ꎮ
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Ａｂｒｏａｄ Ｄｅｓｔｉｎａｔｉｏｎ Ｃｈｏｉｃｅꎬ”ｐｐ􀆰 ２３２ － ２５０􀆰
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Ｊｏｕｒｎａｌ ｏｆ Ｉｎｔｅｒｎａｔｉｏｎａｌ ＳｔｕｄｅｎｔｓꎬＶｏｌ􀆰 １０ꎬＮｏ􀆰 １ꎬ２０２０ꎬｐｐ􀆰 ２８ － ３９􀆰
对来自博茨瓦纳宝拉 (Ｐａｕｌａ) 的访谈ꎬ ２０１９ 年 ２ 月 ２２ 日于西安ꎮ
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对于希望出国留学但面临经济困难的学生来说ꎬ 奖学金是实现留学梦想的重

要途径ꎮ 中国政府在 «中非合作论坛—北京行动计划 (２０１９—２０２１)» 中宣布ꎬ
２０１９—２０２１ 年共向非洲国家提供 ５ 万个奖学金名额ꎮ① 大量留学机会的提供ꎬ 成

为近年来非洲来华留学热潮的重要推动力ꎮ 就读于北京大学医学院的赞比亚本科

生卡帕亚表示ꎬ 如果高中毕业后想继续深造ꎬ 来华留学是他唯一可行的选择ꎮ 他

家境贫寒ꎬ 还有两个弟弟需要上学ꎬ 如果没有奖学金ꎬ 高中毕业后必须打工赚钱

养家ꎬ 这也是他申请中国政府奖学金的唯一原因ꎮ② 因此ꎬ 相对低廉的留学成本

和充足的奖学金供给ꎬ 降低了非洲学生因经济问题而辍学的潜在风险ꎬ 保障了他

们来华后的学习和生活ꎬ 增强了他们来华留学的信心ꎮ

(二) 中国高校简化的申请流程、 高录取率与广告效应

作为新兴的国际教育市场ꎬ 相较于欧美国家ꎬ 中国高校在入学与奖学金申请

方面具有程序简化、 周期短、 录取率高的特点ꎮ 欧美高校的录取结果通常需要几

个月才能公布ꎬ 而中国高校发放录取通知书的时间先于欧美高校ꎮ 对于一些非洲

学生来说ꎬ 他们没有足够的信心等待欧美高校的录取通知书ꎬ 而且即使拿到录取

通知书ꎬ 仍面临奖学金或签证申请失败等不确定因素ꎮ 因此ꎬ 他们不愿冒险ꎬ 更

倾向于选择来华留学ꎮ 就读于西安交通大学医学院的林圭谈道:

起初ꎬ 我的第一志愿是赞比亚大学 (赞大)ꎬ 因为这是我国最好的大

学ꎮ 但当我得知中国政府奖学金的申请早于赞大时ꎬ 我决定申请到中国留

学ꎮ 同时ꎬ 我也申请了美国奖学金ꎬ 并获得一所高校 ７０％ 的学费减免ꎮ 我

还申请了日本文部科学省奖学金ꎬ 但我在参加日本高校入学考试前收到了西

安交通大学的录取通知书ꎬ 我就终止了其他申请ꎮ 另外ꎬ 美国和日本大学的

入学年份都是 ２０１４ 年ꎬ 而中国大学的入学年份是 ２０１３ 年ꎮ 我想为自己节省

一年时间ꎬ 所以决定到中国留学ꎮ③

此外ꎬ 广告效应可以使留学目的国或该国某类奖学金更广为人知ꎮ④ 中国政

􀅰７０１􀅰
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②
③
④

«中非合作论坛—北京行动计划 (２０１９—２０２１ 年)»ꎬ 中非合作论坛官网ꎬ ２０１８ 年 ９ 月 ５
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２０２４ 年 １２ 月 ２７ 日ꎮ
对来自赞比亚卡帕亚 (Ｋａｐａｙａ) 的访谈ꎬ ２０１９ 年 １ 月 ２４ 日于北京ꎮ
对来自赞比亚林圭 (Ｌｅｎｇｗｅ) 的访谈ꎬ ２０１９ 年 ２ 月 ２１ 日于西安ꎮ
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Ｎｏ􀆰 ３ꎬ２００９ꎬｐｐ􀆰 ３４９ － ３７３􀆰
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府奖学金和中介机构的来华留学广告在非洲国家社交媒体中频繁出现ꎬ 使非洲学

生及其家人能够轻松获取来华留学信息ꎮ 帕克萨高中毕业后来到中国留学ꎬ 受访

时正在南方医科大学攻读临床医学本科学位ꎬ 他表示:

高中毕业后我打算到英国留学ꎬ 但当时申请没有开放ꎬ 还需要等很长时

间ꎮ 我上网时偶然发现一则中介机构的来华留学广告ꎬ 上面介绍了如何获得

去中国留学的机会ꎮ 我对此很感兴趣ꎬ 于是在网上填写了一份申请表ꎮ 后

来ꎬ 一位中国工作人员联系了我ꎮ 在向他表明去中国留学的意愿后ꎬ 我们签

订了合同ꎮ 当然ꎬ 我也尝试过申请中国奖学金ꎬ 但没有成功ꎮ①

(三) 中国和平安全的国内环境

当生理需求得到满足后ꎬ 更高层次的安全需求就会产生ꎮ② 艾达尔等人认

为ꎬ 一个国家的声誉与安全感密切相关ꎮ③ 对留学生而言ꎬ 当资金问题解决后ꎬ
在留学目的国的人身安全保障就成为他们在国外深造的基本需求ꎮ④ 访谈数据表

明ꎬ 安全需求与非洲学生来华留学的动机紧密相关ꎮ 非洲高中毕业生的家长非常

担心子女在国外会面临安全风险ꎬ 他们普遍认为ꎬ 中国国内政治环境稳定、 社会

治安良好ꎬ 是理想的留学目标国ꎮ 鲁尼谈道: “我曾经想到俄罗斯留学ꎬ 但我父

母非常反对ꎮ 我母亲曾在中国做过贸易ꎬ 她认为中国很安全ꎮ”⑤

(四) 来自毕业于中国高校亲友的推荐

亲友建议是影响非洲学生选择留学目的国的另一重要因素ꎮ⑥ 学生在决定留

学目的地之前ꎬ 会寻找能给他们建议、 有过类似经历或能够支持他们的人ꎮ 马斯

洛认为ꎬ 人们倾向于接受已知的、 熟悉的事物而不是未知的、 陌生的事物ꎮ⑦ 通

过亲友ꎬ 非洲学生可以获取留学相关的重要信息ꎮ 例如ꎬ 中国哪些城市对外国人

􀅰８０１􀅰

①
②
③

④

⑤
⑥

⑦

对来自赞比亚帕克萨 (Ｐａｘａ) 的访谈ꎬ ２０１９ 年 ３ 月 ５ 日于广州ꎮ
Ａｂｒａｈａｍ Ｈ􀆰 ＭａｓｌｏｗꎬＭｏｔｉｖａｔｉｏｎ ａｎｄ Ｐｅｒｓｏｎａｌｉｔｙꎬｐ􀆰 ３９􀆰
Ｊｕｄｉｔｈ ＥｄｅｒꎬＷａｙｎｅ Ｗ􀆰 Ｓｍｉｔｈ ａｎｄ Ｒｏｂｅｒｔ Ｅ􀆰 Ｐｉｔｔｓꎬ“Ｅｘｐｌｏｒｉｎｇ Ｆａｃｔｏｒｓ Ｉｎｆｌｕｅｎｃｉｎｇ Ｓｔｕｄｅｎｔ Ｓｔｕｄｙ
Ａｂｒｏａｄ Ｄｅｓｔｉｎａｔｉｏｎ Ｃｈｏｉｃｅꎬ”２０１０ꎬｐ􀆰 ２４２􀆰
Ｒｏｄｎｅｙ Ａｒａｍｂｅｗｅｌａ ａｎｄ Ｊｏｈｎ Ｈａｌｌꎬ“Ａｎ Ｅｍｐｉｒｉｃａｌ Ｍｏｄｅｌ ｏｆ Ｉｎｔｅｒｎａｔｉｏｎａｌ Ｓｔｕｄｅｎｔ Ｓａｔｉｓｆａｃｔｉｏｎꎬ”
ｐ􀆰 ５６３􀆰
对来自赤道几内亚鲁尼 (Ｒｏｎｎｅｙ) 的访谈ꎬ ２０１９ 年 ３ 月 ３ 日于武汉ꎮ
Ｎａｔｔａｖｕｄ Ｐｉｍｐａꎬ “ Ａ Ｆａｍｉｌｙ Ａｆｆａｉｒ: Ｔｈｅ Ｅｆｆｅｃｔ ｏｆ Ｆａｍｉｌｙ ｏｎ Ｔｈａｉ Ｓｔｕｄｅｎｔｓ ’ Ｃｈｏｉｃｅｓ ｏｆ
Ｉｎｔｅｒｎａｔｉｏｎａｌ Ｅｄｕｃａｔｉｏｎꎬ”Ｈｉｇｈｅｒ ＥｄｕｃａｔｉｏｎꎬＶｏｌ􀆰 ４９ꎬＮｏ􀆰 ４ꎬ２００５ꎬｐｐ􀆰 ４３１ － ４４８􀆰
Ａｂｒａｈａｍ Ｈ􀆰 ＭａｓｌｏｗꎬＭｏｔｉｖａｔｉｏｎ ａｎｄ Ｐｅｒｓｏｎａｌｉｔｙꎬｐ􀆰 ４１􀆰
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包容度较高ꎬ 哪些高校录取率及奖学金获得率高ꎬ 哪些高校学术要求高、 毕业难

等ꎮ 就读于暨南大学的阿尔方斯提道: “我父亲与中国有生意往来ꎬ 如果我到中

国留学ꎬ 他可以帮助我落脚ꎮ 我姐姐也毕业于暨南大学ꎬ 她了解中国高校的申请

流程ꎬ 协助我申请到暨南大学ꎮ”①

(五) 受他人留学决定的影响与本国的升学压力

马斯洛认为ꎬ 日常生活中的欲望通常具有工具性特征ꎬ 即它们是达到目的的

手段而非目的本身ꎮ 例如ꎬ 我需要钱是因为我想买车ꎬ 而我想买车是因为我的邻

居有车ꎬ 这样我才能维持自尊并得到他人的爱和尊重ꎮ② 这种心理机制在非洲学

生身上也有所体现ꎬ 即如果一个学生身边的人决定到国外学习ꎬ 那么他也会想去

尝试ꎮ 正如鲁尼所说ꎬ 高中毕业后ꎬ 一些同学选择出国留学ꎬ 他之所以决定来中

国读书ꎬ 很大一部分原因正是受到这股留学潮的影响ꎮ③

马斯洛还指出ꎬ 社会中大多数人都有一种渴望获得对自身较高评价的需要或

欲望ꎮ④ 对非洲高中毕业生来说ꎬ 面对等待本国大学录取结果的不确定性ꎬ 还不

如尽快赴海外求学ꎬ 这样既能节省因漫长等待而耗费的时间ꎬ 也能避免未被录取

时可能遭遇的自尊受挫ꎮ 在赞比亚、 马拉维等一些非洲国家ꎬ 高校每年招生时间

并不固定ꎬ 高中毕业生进入本国大学需要等待 ９ 个月至 １ 年ꎮ⑤ 鉴于中国高校录

取时间通常早于非洲院校ꎬ 因此来华留学为非洲高中毕业生提供了一条避免上述

问题尬的有效路径ꎮ

(六) 对中国先进科学技术的仰慕

当留学生的物质需求、 安全需求以及自尊需求得到满足后ꎬ 就会产生更高层

次的需求ꎬ 即通过求学实现自我发展ꎮ 近年来ꎬ 中国科技进步成为吸引留学生来

华深造的重要因素ꎬ 越来越多的非洲学生表现出学习中国先进科技的强烈意

愿ꎬ⑥ 尤其热衷于申请医学、 土木工程、 计算机科学等热门专业ꎮ 这些专业备受

非洲学生青睐与中国对非援助密切相关ꎮ 一方面ꎬ 中国援建的医院和派遣的医疗

队在非洲赢得良好声誉ꎻ 另一方面ꎬ 自 ２０ 世纪 ９０ 年代以来ꎬ 中国援建的大量基
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①
②
③
④
⑤

⑥

对来自坦桑尼亚阿尔方斯 (Ａｌｐｈｏｎｃｅ) 的访谈ꎬ ２０１９ 年 ３ 月 ７ 日于广州ꎮ
Ａｂｒａｈａｍ Ｈ􀆰 ＭａｓｌｏｗꎬＭｏｔｉｖａｔｉｏｎ ａｎｄ Ｐｅｒｓｏｎａｌｉｔｙꎬｐ􀆰 ２１􀆰
对来自赤道几内亚鲁尼的访谈ꎬ ２０１９ 年 ３ 月 ３ 日于武汉ꎮ
Ａｂｒａｈａｍ Ｈ􀆰 ＭａｓｌｏｗꎬＭｏｔｉｖａｔｉｏｎ ａｎｄ Ｐｅｒｓｏｎａｌｉｔｙꎬｐ􀆰 ４５􀆰
对来自赞比亚雷蒙德 (Ｒａｙｍｏｎｄ) 的访谈ꎬ ２０１９ 年 ３ 月 ２ 日于武汉ꎻ 对来自马拉维伊曼
纽尔 (Ｅｍｍａｎｕｅｌ) 的访谈ꎬ ２０１９ 年 ３ 月 ６ 日于广州ꎮ
Ｇｕｏｙａｎｇ Ｚｈａｎｇ ａｎｄ Ｊｉａｂｉｎ Ｚｈｕꎬ“Ｗｈｙ ｄｉｄ Ｅｎｇｉｎｅｅｒｉｎｇ Ｓｔｕｄｅｎｔｓ Ｃｈｏｏｓｅ ｔｏ Ｓｔｕｄｙ ｉｎ Ｃｈｉｎａ?”
ｐ􀆰 ３２􀆰



中国非洲学刊　 ２０２５ 年第 ２ 期

础设施影响着非洲人民的日常生活ꎮ 同时ꎬ 许多中国工程企业在非洲运营ꎬ 被视

为非洲留学生归国就业的潜在市场ꎮ
在中国高校医学院就读的宝拉等人均表示ꎬ 他们选择来华学医正是因为感受

到中国医学技术的飞速发展及其良好的国际声望ꎮ① 就读于华中科技大学同济医

学院的雷蒙德说: “中国的医学技术在赞比亚非常有名ꎬ 中国医生在我们国家也

有很好声誉ꎮ 我想做一名医生ꎬ 所以申请了中国临床医学奖学金ꎮ”② 他的学姐

基亚贝萨来华留学前已是一名妇产科医生ꎬ 为了进修医术ꎬ 选择来中国攻读硕士

学位ꎮ 此外ꎬ 以土木工程专业闻名的长安大学同样吸引了很多非洲留学生ꎮ 从访

谈中可以看出ꎬ 一些非洲学生在留学前就有明确的人生目标ꎬ 留学是他们实现目

标的一种手段ꎮ 那么ꎬ 这些非洲学生在中国留学期间能否实现自我? 他们会遇到

哪些困难? 本研究对此进行了深入调查ꎮ

非洲学生来华留学的层级需求考察

一般来说ꎬ 留学生在异国他乡会面临诸多挑战ꎬ 如饮食习惯、 文化差异、 语

言障碍及社会问题等ꎮ③ 本研究围绕田野调查中非洲留学生普遍讨论的五个话

题———孤独感、 与中国学生和社区互动中存在的困难、 对偏见的担忧、 文化差

异、 中国高等教育的质量和中国学位的价值ꎬ 从物质层面的需求到精神层面的需

求逐级讨论ꎮ

(一) 非洲来华留学生生理和安全需求状况

作为新兴的国际教育市场ꎬ 中国留学费用具有相对优势ꎮ 在受访的 １３ 位自

费留学生中ꎬ 无人抱怨中国生活成本难以负担ꎮ 与发达国家相比ꎬ 中国高校为留

学生提供的宿舍价格合理ꎬ 校内餐饮物美价廉、 种类丰富ꎮ 此外ꎬ 依靠奖学金生

活的非洲留学生也未反映在中国存在显著经济困难ꎮ 据国家留学基金委数据ꎬ 除

免除学费、 住宿费和医疗保险外ꎬ 留学生的助学金标准为: 本科生每月 ２５００ 元ꎬ
硕士生 ３０００ 元ꎬ 博士生 ３５００ 元ꎮ④ 在 ３１ 位受访者中ꎬ 仅 １ 人表示助学金在冬季

􀅰０１１􀅰

①

②
③

④

对来自博茨瓦纳宝拉的访谈ꎬ ２０１９ 年 ２ 月 ２２ 日于西安ꎻ 对来自赞比亚基亚贝萨
(Ｃｈｉａｂｅｓａ) 的访谈ꎬ ２０１９ 年 ３ 月 ５ 日于武汉ꎻ 对来自赞比亚林巴尼 (Ｌｅｍｂａｎｉ) 的访谈ꎬ
２０１９ 年 ２ 月 ２２ 日于西安ꎮ
对来自赞比亚雷蒙德的访谈ꎬ ２０１９ 年 ３ 月 ２ 日于武汉ꎮ
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不足以应对开销ꎬ 原因是这位来自莱索托的学生不适应武汉寒冷天气ꎬ 需长时间

使用空调ꎬ 导致电费较高ꎮ①

在安全需求方面ꎬ 受访者林圭表示: “目前中国有很多赞比亚留学生ꎬ 我们

的群体不断壮大ꎮ 此外ꎬ 我住在学校宿舍ꎬ 父母从不担心我在中国的安全ꎮ”②

研究发现ꎬ 非洲留学生在华期间ꎬ 经济和安全问题未构成主要困扰ꎬ 表明其基础

需求 (生理需求和安全需求) 已得到满足ꎮ 这些需求不再是求学阶段的首要关

切ꎬ 更高层次的需求成为更迫切的目标ꎮ

(二) 非洲来华留学生归属和爱的需求状况

１􀆰 归属与爱的获得

在生理需求和安全需求得到满足后ꎬ 归属与爱的需求随之显现ꎮ③ 这种需求

驱动初到中国的非洲留学生积极融入当地社区ꎮ 访谈发现ꎬ 部分学生成功建立了

稳定的社交网络ꎬ 与中国同学和朋友培养了深厚情谊ꎬ 从而在人际交往中获得归

属感和爱的慰藉ꎮ 整体而言ꎬ 多数受访者在华期间的人际关系较为融洽ꎮ 正如毕

业于中山大学附属第一医院的欧东所说:

我曾经生活在一个可爱的中国社区ꎮ 我在医院与导师和同事们一起学习

和工作ꎬ 他们都很爱护我ꎬ 尽量让我在工作和生活中不受歧视ꎮ 如果我的病

人因外籍身份而质疑我的医疗能力ꎬ 我的导师总会关心我的感受ꎬ 与我谈

心ꎮ 有一次我们外出吃饭ꎬ 导师看到一个服务员偷拍我ꎬ 就直接向餐厅老板

表达不满ꎬ 并要求该服务员删除照片ꎮ 这样的事情还有很多ꎬ 回到乌干达

后ꎬ 我每天都很想念他们ꎮ④

毕业于北京大学的门杜 (Ｍｅｎｄｏ) 也分享了他融入中国社区的经验:

我有非常要好的中国朋友ꎬ 我们经常聚餐ꎬ 他们都是我的 “老铁”ꎮ 中

国学生大都比较腼腆ꎬ 我与他们建立关系的方式是主动出击ꎬ 而不是等着他

们来与我交朋友ꎮ 起初ꎬ 我主动与他们聊天ꎬ 学习他们喜欢的游戏ꎬ 比如狼
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对来自莱索托科贝 (Ｋｅｙ Ｂｅｅ) 的访谈ꎬ ２０１９ 年 ３ 月 ３ 日于武汉ꎮ
对来自赞比亚林圭的访谈ꎬ ２０１９ 年 ２ 月 ２１ 日于西安ꎮ
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对来自乌干达欧东 (Ｏｄｏｎｇ) 的访谈ꎬ ２０１９ 年 ３ 月 １０ 日于广州ꎬ 后续访谈与 ２０２３ 年 ８ 月
３ 日通过微信语音电话进行ꎮ
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人杀或麻将ꎬ 当他们熟悉我之后ꎬ 我们的关系就非常好了ꎮ①

２􀆰 归属与爱的缺失

然而ꎬ 非洲学生与中国学生及社区的互动并非总能取得积极效果ꎮ 有些非洲

学生表示他们在融入中国社交群体时遇到困难ꎬ② 这些困难往往导致三种结果ꎮ
第一ꎬ 尽管有些非洲留学生在起初与中国社区接触时会为处理人际关系而感

到疲惫ꎬ 但经过持续努力ꎬ 最终能够成功融入ꎮ

随着在中国生活年限的增长ꎬ 我与中国同学或中国社区的交流已经不成

问题ꎮ 但刚到中国时ꎬ 我总为此感到沮丧ꎮ 起初ꎬ 我认为自己会有很多中国

朋友ꎬ 但随后却发现我们的友谊并不稳定ꎮ 在交往中ꎬ 他们有时会在微信朋

友圈展示我们的照片或视频ꎬ 但之后便很少主动与我联系ꎮ 如今ꎬ 我已经理

解了类似的文化差异ꎬ 并学会结交和选择真正的中国朋友ꎮ③

第二ꎬ 除了不可避免的交集ꎬ 如上课或参加导师举办的聚会ꎬ 有些非洲学生

在经历过某些不愉快或尴尬的事情后ꎬ 失去了主动融入的意愿ꎮ 来自赞比亚的曼

布韦就表示: “交中国朋友很难ꎬ 比如他们今天跟你攀谈ꎬ 隔天见面就如同陌生

人一样ꎬ 所以我会疑虑什么是真正的友谊ꎮ 因此ꎬ 我更习惯跟其他留学生做

朋友ꎮ”④

第三ꎬ 一些非洲学生在适应中国生活后ꎬ 主动融入留学生社区ꎮ 这些非洲学

生中多数没有与中国人相处不愉快的经历ꎬ 但因语言屏障或文化差异ꎬ 缺乏融入

中国社区的主观意愿ꎮ

我的中国同学和蔼可亲ꎬ 但我们没有太多交流ꎻ 我的同学很好ꎬ 乐于助

人ꎬ 但我喜欢和我的同胞或其他留学生一起ꎻ 我参加的是英语授课项目ꎬ 没

有中国同学ꎬ 所以我和他们没有交流ꎮ⑤
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对来自加纳那那 (Ｎａｎａ) 的访谈ꎬ ２０１９ 年 ３ 月 ３ 日于武汉ꎮ
对来自赞比亚曼布韦 (Ｍａｍｂｗｅ) 的访谈ꎬ ２０１９ 年 ３ 月 ３ 日于武汉ꎮ
对来自赞比亚雷蒙德的访谈ꎬ ２０１９ 年 ３ 月 ２ 日于武汉ꎻ 对来自赞比亚文森特 (Ｖｉｎｃｅｎｔ)
的访谈ꎬ ２０１９ 年 ３ 月 ３ 日于武汉ꎻ 对来自马里圣迪 (Ｓｉｄｉ) 的访谈ꎬ ２０１９ 年 ３ 月 ４ 日于
武汉ꎻ 对来自津巴布韦普雷伊斯 (Ｐｒｅａｉｏｕｓ) 的访谈ꎬ ２０１９ 年 ３ 月 ７ 日于广州ꎮ
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３􀆰 归属与爱的找寻

显然ꎬ 并非每位非洲学生在融入中国社区时都能满足归属与爱的需求ꎮ 那

么ꎬ 他们在华留学期间的精神需求是否止步于此? 答案自然是否定的ꎮ 部分非洲

学生与中国社区关系疏离ꎬ 但是非洲留学生 (或更广义上的留学生) 群体间关

系却日益紧密ꎬ 这与马斯洛需求理论相符ꎮ 马斯洛认为ꎬ 邻里、 同乡、 族系、 同

事及熟人等关系对归属感具有深刻意义ꎮ① 因此ꎬ 不难理解在华非洲留学生社区

的壮大ꎮ 当非洲学生与中国社区交流受阻时ꎬ 他们会感到爱的缺失ꎬ 间接地促使

他们彼此拉近距离ꎬ 在异国他乡建立起自己的社群ꎮ 北京大学本科生比利说:
“我更喜欢与同胞交流ꎬ 我们无话不谈ꎮ 但与中国同学或朋友交流时ꎬ 我就必须

多加思考ꎬ 避免敏感话题ꎮ”② 非洲学生间建立了紧密的社交网络ꎮ 这种网络既

存在于国家层面 (和同一个国家的留学生联系)ꎬ 也体现为涵盖众多非洲国家留

学生的跨国群体ꎮ 他们借此交流信息ꎬ 拓展人脉ꎮ 非洲学生与中国社区互动有限

的现象可以从以下 ４ 个方面理解ꎮ
首先ꎬ 对于接受中文授课的非洲留学生ꎬ 课堂上的孤立感和课后交往的距离

感使其倾向于亲近有相似经历的同胞或其他国际留学生ꎬ 这主要源于文化差异ꎮ
与此同时ꎬ 多数中国学生缺乏跨文化交往经验ꎬ 其爱与归属的需求更多导向身边

的同学朋友ꎬ 进一步限制了他们与非洲学生的交流互动ꎮ
其次ꎬ 对于接受英文授课的非洲留学生ꎬ 挑战更为显著ꎮ 中英文课程分设导

致他们鲜有机会与内地学生共同学习ꎬ 加之普遍汉语水平有限ꎬ 语言障碍成为首

要且先于文化差异的融入壁垒ꎬ 使他们在中国社区中寻求爱与归属的难度更大ꎮ
再次ꎬ 高校学生管理体制 (如教学与生活分离) 是导致中国学生与留学生

在日常生活中产生隔阂的客观因素ꎮ③ 理论上ꎬ 中文授课课堂上感到孤独的留学

生ꎬ 若课后有充足时间和空间与中国学生交往ꎬ 或能拉近双方心理距离ꎮ 同样ꎬ
英文授课的留学生在学习过程中缺乏与中国学生互动ꎬ 若有机会在生活中接近中

国学生ꎬ 亦能通过社交增进理解ꎮ 然而ꎬ 在高校现行管理体制下ꎬ 不仅中英文教

学分离ꎬ 中国学生与留学生的校园生活亦彼此分隔ꎬ 留学生课余时间与中国学生

接触较少ꎬ 致使上述融合路径难以实现ꎮ 换言之ꎬ 物理空间的分离直接拉大了双

方的心理距离ꎮ 比利从这个角度总结了他与中国同学之间的社交问题: “我不认

为同学对我存在偏见 (在班级的小组讨论中ꎬ 同学经常不选他做队友)ꎬ 因为我
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们住在不同宿舍ꎬ 日常生活中交流有限ꎬ 我们彼此并不熟悉ꎮ”①

最后ꎬ 非洲学生与中国高校行政人员在处理特定事务时存在沟通模式差异ꎬ
这也成为影响他们归属感的另一个因素ꎮ② 来自赞比亚的迪迪 (ＤｅｅＤｅｅ) 提道:

学校的生活老师在协调宿舍资源时ꎬ 有时会区别对待非洲学生和其他地

区的学生ꎬ 比如尼泊尔学生申请使用宿舍休息室举办生日派对的流程相对便

捷ꎬ 但我们在申请类似机会时需要更多沟通环节ꎮ③

总体而言ꎬ 虽然非洲学生在与中国同学交往或融入中国社区时面临诸多挑

战ꎬ 但其归属与爱的需求在很大程度上通过与中国朋友、 本国同胞或其他留学生

的关系得到满足ꎮ

(三) 非洲来华留学生自尊需求状况

个体自尊需求普遍存在于任何社会ꎬ 主要体现为两个方面: 追求实力、 成

就、 自信与独立ꎬ 以及渴望名誉或声望ꎮ 对非洲留学生而言ꎬ 能否获得师生认可

以及被所在城市接纳和尊重ꎬ 是建立其自尊的重要基础ꎮ 如前所述ꎬ 非洲留学生

的日常生活 (包括食宿) 主要集中于校园ꎬ 因此其归属与爱的需求讨论多聚焦

于此ꎬ 但校园无法满足全部需求———他们需要外出社交、 采购、 旅游等ꎮ 多位受

访者反映ꎬ 他们在校园内虽能得到老师和同学们的尊重ꎬ 却常在校外遭遇偏见ꎬ
这种不被尊重的感受对其留学生活产生负面影响ꎮ

１􀆰 非洲留学生经历的言语与行为偏见

基于现有访谈样本ꎬ 非洲留学生在社会互动中经历的偏见ꎬ 可分为言语偏见

和行为偏见两类ꎮ 其中ꎬ 言语偏见对来华留学生群体产生一定负面影响ꎮ 部分受

访者反馈ꎬ 在日常交流及网络场景中ꎬ 一些中国人对非洲人存在刻板印象ꎬ 会将

非洲人与 “黑人” “懒惰” “贫困” 等标签化表述关联ꎮ 在国际化程度相对较低

的城市ꎬ 有非洲学生提及在校外偶因个别市民的不当言语感到困扰ꎬ 这类言语对

年轻非洲学生 (特别是低年级本科生) 的自尊造成一定冲击ꎬ 使其产生不被尊

重的感受ꎮ 泰兰特等人提及曾在石家庄某超市购物的经历ꎬ 商店经营者称 “我的

超市主要服务中国消费者”ꎮ④
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对来自赞比亚的迪迪 (Ｄｅｅ Ｄｅｅ) 的访谈ꎬ ２０１９ 年 ３ 月 １１ 日于石家庄ꎮ
小组访谈ꎬ 来自津巴布韦的泰兰特与内维尔ꎬ 于 ２０１９ 年 ３ 月 １２ 日于石家庄ꎮ
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同样ꎬ 行为偏见也在非洲留学生的社会互动中有所体现ꎬ 如遭遇偷拍、 陌生

人异样眼光ꎬ 在消费议价时被差别对待ꎬ 或出租车司机拒载等ꎬ 这类体验易使非

洲留学生感知到社会融入的障碍ꎮ

如果陌生人征求我的同意ꎬ 我不介意合影ꎮ 由于我常被偷拍ꎬ 以至于如

今我看到有人举起手机ꎬ 便会本能地有所警觉ꎮ 还记得去年坐地铁四号线回

北大途中ꎬ 一位中年乘客在拍我时因忘记关闭闪光灯及快门声引来其他乘客

注意ꎬ 使我感到尴尬ꎮ 还有一次ꎬ 在我前往学校的路上ꎬ 三四个中年女性从

对面走来时对我指指点点ꎬ 隐约感到异样的注视ꎬ 心里不是滋味ꎮ①

２􀆰 非洲来华留学生遭遇的文化冲击

有学者认为ꎬ 文化冲击与非洲学生的适应性密切相关ꎮ② 对中国特定地域文

化的适应过程会影响其自尊构建ꎮ 以武汉为例ꎬ 其方言的独特性及语音语调特征

较为鲜明ꎬ 是当地文化的显著标识ꎬ 大部分非洲学生需要一段时间适应这种文化

特质ꎮ③ 超过半数生活在武汉的非洲学生受访者提到ꎬ 文化差异使他们在与当地

人交流时感到隔阂ꎬ 适应武汉生活成为他们跨文化体验的重要议题ꎮ

我通过了汉语水平考试 ４ 级ꎬ 能流利使用普通话ꎬ 但在理解武汉方言和

当地人表达习惯方面仍面临诸多挑战ꎮ④

我到武汉半年ꎬ 目前还处在适应阶段ꎮ 语言障碍是我面临的最大挑战ꎬ
当地人说话的语音语调特征较为突出ꎬ 初接触时容易引发误会ꎮ 例如ꎬ 我常

感到当地人在与我对话时有攻击性ꎬ 让我有一种没有被尊重的错觉ꎬ 但其实

他们都很友善ꎮ⑤

当然ꎬ 并非所有非洲留学生都经历显著文化冲击ꎮ 在广州ꎬ 非洲留学生能便

捷找到舒适的社交场所ꎮ 例如ꎬ 广州市的小北路和三元里作为非洲人群相对集中

区域ꎬ 深受非洲留学生青睐ꎮ 在这些地方ꎬ 他们不仅可以与同胞相聚交流、 品尝
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杨瑾: «基于市民语言论素质的武汉城市语言文化建设»ꎬ «武汉商学院学报» ２０２２ 年第
２ 期ꎬ 第 ８８ 页ꎮ
对来自赞比亚雷蒙德的访谈ꎬ ２０１９ 年 ３ 月 ２ 日于武汉ꎮ
对来自赞比亚文森特的访谈ꎬ ２０１９ 年 ３ 月 ３ 日于武汉ꎮ
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家乡美食ꎬ 也能获得较充分的身份认同ꎮ
３􀆰 非洲留学生的自我适应

面对多重挑战ꎬ 非洲学生如何应对负面情绪? 这些情绪在多大程度上影响他

们对留学经历的评价? 马斯洛指出ꎬ 自尊需要的满足会带来自信ꎬ 使人相信自己

是强大的、 有能力的和有用的ꎮ① 反之ꎬ 若这类需求未被满足ꎬ 可能引发自卑

感、 软弱感或无助感ꎬ 进而削弱个体自信ꎮ 对非洲留学生而言ꎬ 面对挫折时的自

我调节或亲友支持尤为重要ꎮ 比利说ꎬ 初到中国时ꎬ 每当向家人倾诉生活中的不

悦ꎬ 母亲就会引导他尝试适应环境ꎮ 托马也在访谈中表示ꎬ 生活中曾多次经历不

友好对待ꎬ 这类体验对他的自尊心造成冲击ꎬ 使他产生自我怀疑ꎬ 但他优异的学

术表现得到学校师生认可和尊重ꎬ 助其重建自信ꎮ 类似托马这样复杂的情绪交

织ꎬ 在非洲留学生群体中具有一定普遍性ꎮ
当然ꎬ 非洲学生对偏见的感知与应对因年龄以及在华居留时间呈现差异ꎮ 与

初到中国年纪较小的本科生相比ꎬ 年长学生往往具备更强的心理调适能力ꎬ 能更

好地应对非预期社交情境中的潜在消极体验ꎮ 甚至有些年长的非洲留学生都鲜少

用类似 “偏见” 这样的词来描述特定情境下的不愉快经历ꎮ ３８ 岁的赞比亚籍硕

士研究生莫西斯 (Ｍｏｓｅｓ) 谈道: “我有过被偷拍的经历ꎬ 但我并不认为这是恶

意的ꎮ 中国人很友好ꎬ 或许只是对不同种族的肤色感到好奇ꎮ”②

现任教于肯尼亚内罗毕大学的奥斯卡博士从心理学视角讨论了非洲学生普遍

关心的行为偏见问题ꎮ 他认为ꎬ 当个体在跨文化交流中因肤色差异成为关注焦点

时ꎬ 其对周围环境的敏感性会自然增强ꎬ 这类现象更多源于文化身份认同焦虑ꎬ
而非指向性歧视ꎮ③ 此外ꎬ 非洲学生对偏见的认知并非全然负面ꎮ 比利还提到中

国人对非洲人同样存在 “正面刻板印象” ———类似于西方社会赋予 “中国人很

勤劳” 的标签一样———即认为非洲人在音乐和竞技体育领域具有群体天赋ꎬ 这实

质上是一种将特定群体特征泛化为国家甚或大陆层面的标签认知ꎮ 尽管部分受访

者曾因偏见感到不愉快ꎬ 但这些经历并未导致持续性负面影响ꎮ 非洲留学生的自

尊在自我调适下经历了 “建立—摧毁—再建立” 的过程ꎬ 即文化身份认同焦虑

可能导致自尊短期波动ꎬ 但通过自我调适或亲友支持ꎬ 多数人逐步重建自我价值

认知ꎮ 换言之ꎬ 非洲学生的自尊体系可能因消极经历遭遇暂时性冲击ꎬ 但普遍展

现出适应跨文化环境的心理韧性ꎮ
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(四) 非洲来华留学生自我实现需求状况

自我实现是个体追求自身潜能充分发挥的内在驱动力ꎬ① 其实现路径因个体

差异呈现多样性ꎬ 但共同前提是生理需求、 安全需求、 爱与归属的需求以及自尊

需求等基本需求得到满足ꎮ 在非洲留学生群体中ꎬ 部分人在来华前已确立职业目

标 (如成为医生或工程师)ꎬ 另一部分则在来华留学期间才逐步明确发展方向ꎮ
这自然引发更深层次的问题: 非洲学生对在华学习生活是否满意? 中国高等教育

是否达到其预期ꎬ 并为他们实现自我价值提供有效支持? 研究发现ꎬ 非洲留学生

自我实现需求的满足度与 ３ 个方面因素有关: (１) 个人学术能力发展ꎬ 包括中

文水平与研究能力提升ꎻ (２) 就读院校的教育资源ꎬ 如高校层次、 学科建设水

平及英语授课课程质量ꎻ (３) 学位的国际认可度ꎬ 尤其是中国高校学位在非洲

国家的社会认可度ꎮ
１􀆰 非洲留学生的努力与自我实现

学习能力和学业成绩是影响非洲学生自我实现需求得到满足的关键因素ꎮ 当

他们设定目标并通过持续努力达到目标时ꎬ 其自我实现需求就会获得阶段性满

足ꎮ 访谈数据表明ꎬ 部分非洲学生在华学习期间取得突出成绩ꎬ 个别典型事迹甚

至被中国媒体报道ꎮ②

欧东的访谈叙事完整呈现了其在华追寻梦想、 实现自我的历程ꎬ 他的经历堪

称在华非洲留学生群体的缩影ꎮ 来华前ꎬ 欧东是乌干达某高校大二学生ꎬ 凭借优

异成绩获得中国政府奖学金ꎮ ２０１４ 年ꎬ 他在同济大学完成一年汉语强化学习ꎬ
随后进入南方医科大学攻读本科ꎬ 并于 ２０２０ 年考入中山大学医学院ꎬ 攻读心脏

代谢与瓣膜病方向硕士学位ꎮ 为积累临床经验ꎬ 欧东仅用一学期修完硕士课程ꎬ
随后加入导师医疗团队ꎬ 在中山大学附属第一医院开展为期两年半的实习ꎮ 手术

实操是其实习期间的核心任务ꎬ 在访谈中他回忆道:

２０２０ 年ꎬ 我开始跟导师上手术ꎬ 主要以观察为主ꎬ 他在术前、 术中和

术后对我进行技术指导ꎮ 从 ２０２１ 年起ꎬ 我与导师合作手术ꎬ ３ 个月后在导

师的指导下开始独立手术ꎮ 实习期间ꎬ 每周二和周四是我的手术日ꎬ 每周要

做 １５—３０ 台手术ꎮ 此外ꎬ 我还需要在术前与患者讨论手术方案ꎬ 术中如要

更改方案ꎬ 需征得患者或家属同意ꎬ 术后还要写病历ꎮ 我的技术能力得到上

􀅰７１１􀅰

①
②

Ａｂｒａｈａｍ Ｈ􀆰 ＭａｓｌｏｗꎬＭｏｔｉｖａｔｉｏｎ ａｎｄ Ｐｅｒｓｏｎａｌｉｔｙꎬｐ􀆰 ４６􀆰
关于北京大学博士生托马的报道ꎬ ｈｔｔｐｓ: / / ｎｅｗｓ􀆰 ｃｕｐｌ􀆰 ｅｄｕ􀆰 ｃｎ / ｉｎｆｏ / １３５５ / ２３７１９􀆰 ｈｔｍꎻ关于
北京大学门杜的报道ꎬｈｔｔｐｓ: / / ｈａｏｋａｎ􀆰 ｂａｉｄｕ􀆰 ｃｏｍ / ｖ? ｐｄ ＝ ｗｉｓｅｎａｔｕｒａｌ＆ｖｉｄ ＝ ９９８５６３６５９７２
６１１０７９７０ꎬ 访问日期: ２０２４ 年 １２ 月 ２ 日ꎮ
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级医生的充分肯定ꎬ 当地方医院的医生来我院进修时ꎬ 上级医生通常会让我

展示 １—３ 台手术ꎬ 我对自己的实习工作非常满意ꎮ①

除手术外ꎬ 管理病人、 与患者沟通也是欧东实习生活的重要部分ꎮ

我与患者通常可以保持良好的医患关系ꎬ 我深知医生不仅要治病ꎬ 还要

医心ꎮ 我会特别关注无家属陪伴的患者ꎬ 与他们聊天ꎬ 帮助他们释放压力ꎮ
一位每月需住院 ３—５ 天的女患者ꎬ 每次都指定我做管床医生ꎮ 我回国工作

前ꎬ 她还专程来医院道别ꎬ 叮嘱我不要忘记做医生的初心ꎮ

从中山大学毕业后ꎬ 欧东与中国女友成婚并返回乌干达ꎮ 他计划在获得乌干

达政府学历认证后ꎬ 在当地医院担任心内科医生ꎮ 欧东告诉笔者ꎬ 现在他立下更

高目标———将在中国所学的专业技能应用于乌干达医疗事业ꎬ 推动当地医疗发

展ꎮ 从某种意义上说ꎬ 在中国的经历不仅丰富了他的人生阅历ꎬ 更实质性满足了

其自我实现需求ꎮ
２􀆰 中国高校在非洲留学生自我实现中的作用

目前ꎬ 中国有 ２８２０ 所高等院校ꎬ 其中提供学位教育的院校 １２７５ 所ꎮ② 中国

高等院校分为三个层次: “９８５ 工程” 高校、 “２１１ 工程” 高校和普通高校ꎬ 以满

足不同学术背景学生的需求ꎮ③ 本研究受访对象中ꎬ ２０ 人就读或毕业于 “９８５ 工

程” 高校ꎬ １２ 人就读或毕业于 “２１１ 工程” 高校ꎬ １５ 人就读或毕业于普通高校ꎮ
研究表明ꎬ 就读于一流大学的非洲学生自我实现满意度高于普通高校非洲留学

生ꎬ 这一差异与高校所能提供的学术资源与英语授课项目的教学质量相关ꎬ 而非

文化偏见ꎮ
在学术资源方面ꎬ 与普通高校相比ꎬ 重点大学通常享有较高国内外声誉ꎬ 能

提供更优质的教育资源与发展机会ꎬ 助力学生实现个人目标ꎮ “９８５ 工程” 高校

的非洲留学生通常受教于学术积累浓厚、 研究成果卓著的教授ꎬ 这些教授通常具

备国际化视野ꎬ 为非洲留学生自我实现提供支持ꎮ 此外ꎬ 校友网络作为重要社会

􀅰８１１􀅰

①

②

③

对来自乌干达欧东的访谈ꎬ ２０１９ 年 ３ 月 １０ 日于广州ꎬ 后续访谈与 ２０２３ 年 ８ 月 ３ 日通过
微信语音电话进行ꎮ
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Ｇｕ ａｎｄ Ｆｅｎｇｌｉａｎｇ Ｌｉ ( ｅｄｓ􀆰 )ꎬＨａｎｄｂｏｏｋ ｏｆ Ｃｈｉｎｅｓｅ ＥｄｕｃａｔｉｏｎꎬＥｄｗａｒｄ Ｅｌｇａｒꎬ２０１７ꎬｐｐ􀆰 １６９ －
１９３􀆰
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资本ꎬ 为留学生提供潜在资源与合作机会ꎮ 现活跃在中国官方媒体上的喀麦隆籍

北京大学校友门杜谈道:

北大的生活非常丰富多彩ꎮ 我们有很多机会见到名人ꎬ 与他们近距离交

流ꎬ 接触先进思想ꎮ 例如ꎬ 在国际政治领域ꎬ 我有机会在北大见到基辛格和

约瑟夫􀅰奈ꎮ 我们的教授有时还会邀请外交部大使或联合国官员来校讲座ꎬ
这些经历弥足珍贵ꎬ 意义非凡ꎮ①

高校层级差异衍生出另一个问题ꎬ 即高校英文授课项目教学质量存在差

异ꎮ② 除中国政府奖学金资助的非洲本科生必须接受中文授课外ꎬ 多数自费来华

攻读本、 硕、 博学位的非洲学生均可选择英文授课项目ꎮ 因此ꎬ 英语教学质量对

非洲留学生自我实现及留学生活满意度具有关键影响ꎮ 研究显示ꎬ 就读或毕业于

“９８５ 工程” 高校的受访者普遍认为他们接受了高质量的学位教育ꎬ 认可授课教

师的专业能力、 外语水平ꎬ 这与刘海方教授的研究一致ꎮ③ 然而ꎬ 并非所有

“９８５ 工程” 高校的教师均具备使用流利英文授课的能力ꎬ 例如赞比亚籍留学生

基亚贝萨提道:

部分科目老师可以用英语授课ꎬ 但我的导师英文口语较弱ꎮ 为保证学术

严谨ꎬ 和导师讨论研究计划时ꎬ 我会请懂中文的非洲朋友翻译ꎬ 但我非常认

可导师的专业水平ꎬ 他是一位技术精湛的医生ꎮ④

在 “２１１ 工程” 高校及普通高校的英文授课项目中ꎬ 非洲留学生满意度似乎

因学科而异ꎮ 研究发现ꎬ 理工科和医学专业学生对授课教师英文水平的反馈问题

明显多于人文社科类学生ꎮ 在访谈中ꎬ 计算机工程专业本科生那那表示: “老师

们上课时多照念课件ꎬ 课堂吸引力不足ꎮ”⑤ 土木工程专业硕士研究生曼布韦也

提道: “虽然从属英文授课项目ꎬ 但导师英文能力有限ꎬ 我们之间存在沟通障碍ꎮ
因为读研究生前已明确研究目标ꎬ 我对导师的依赖程度较低ꎮ”⑥ 暨南大学临床
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对来自喀麦隆门杜的访谈ꎬ ２０１９ 年 １ 月 ２８ 日于北京ꎮ
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刘海方: «中国对非留学生奖学金政策沿革与绩效研究»ꎬ 载李安山主编: «中国非洲研
究评论 (２０１５)»ꎬ 社会科学文献出版社 ２０１７ 年版ꎮ
对来自赞比亚基亚贝萨的访谈ꎬ ２０１９ 年 ３ 月 ５ 日于武汉ꎮ
对来自加纳那那的访谈ꎬ ２０１９ 年 ３ 月 ３ 日于武汉ꎮ
对来自赞比亚曼布韦的访谈ꎬ ２０１９ 年 ３ 月 ３ 日于武汉ꎮ
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医学本科生谈道: “我们的专业课由中国教授和印度教授共同承担ꎮ 与印度教授

相比ꎬ 中国教授会分配更多时间在大学附属医院工作ꎮ 作为医科生ꎬ 专业课与实

践同等重要ꎮ 虽然课堂听讲存在一定困难ꎬ 但临床实践中仍能从这些医术高超的

医生身上学到大量专业知识和技能ꎮ” 南方医科大学本科生帕克萨对英文授课课

程基本满意ꎬ “我的老师们对待教学都很严谨负责ꎬ 他们的医术都很高明ꎮ 尽管

部分教师英文表达能力有限ꎬ 用英文向我们解答课堂上同学提出的问题有些困

难ꎬ 但这些问题通常会在实习过程中得到解决ꎮ”① 相较之下ꎬ 华中师范大学国

际关系与政治学专业的三位受访者均表示ꎬ 授课教师大多都有海外学术背景ꎬ 因

此与各科老师沟通无障碍ꎬ 但对教学方法提出建议: “相对于讲座 (Ｌｅｃｔｕｒｅ) 式

教学ꎬ 我更喜欢研讨会 (Ｓｅｍｉｎａｒ) 形式ꎮ 讲座式教学可以拓宽知识广度ꎬ 但难

以让学生深入挖掘知识ꎮ”②

３􀆰 非洲留学生的中文水平与自我实现

非洲留学生的中文水平是影响其自我实现需求的另一关键因素ꎬ 也是影响其

在华留学满意度的重要因素ꎮ③ 研究表明ꎬ 即使在同一学校ꎬ 接受中文授课与英

文授课的非洲留学生对学业的满意度也存在差异ꎮ 与帕克萨同校的卢森博等人是

南方医科大学本科中文授课项目非洲留学生ꎬ 他们表示通过系统的课程学习到扎

实的医学知识与应用技术ꎮ

我校虽非中国顶尖医学院ꎬ 但课程设置合理规范ꎮ 作为国家奖学金生ꎬ
我们与中国学生一起上课ꎬ 教授们在授课中总会主动确认我们是否能跟上课

堂教学进度ꎮ 目前ꎬ 我在广州市南方医院实习ꎬ 对学习和工作状态都很

满意ꎮ④

尽管 “９８５ 工程” 高校老师的英文水平普遍较高ꎬ 但中文授课的非洲本科生

学业满意度显著高于英文授课的自费留学生ꎮ 以西安交通大学为例ꎬ 临床医学专

业中文授课项目本科生林圭通过汉语水平六级考试ꎬ 在当地医院实习时ꎬ 凭借流

利中文与出色表现获陕西媒体报道ꎮ⑤ 然而ꎬ 同学院英文授课项目本科生宝拉对

留学生学术要求标准提出自己的看法ꎮ
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５４９７４１９５２３３３０６１９２７２ꎬ访问时间:２０２５ 年 １ 月 ２２ 日ꎮ
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我与老师沟通没有障碍ꎬ 他们的英文都很好ꎮ 因我不懂中文ꎬ 无法进入

中国医院实习ꎬ 所以我将回国实习ꎮ 中国高校对本土学生要求严格ꎬ 通过加

强考核ꎬ 要求他们专注于学业ꎮ 相比之下ꎬ 对自费留学生的要求相对宽松ꎬ
甚至存在不努力学习也能通过考试的现象ꎬ 这可能影响中国高等教育的国际

声誉ꎮ①

４􀆰 中国高等教育的国际声誉与非洲留学生的自我实现

非洲留学生自我实现需求的满足还受某些客观因素影响ꎬ 其中中国高校学位

在非洲国家的认可度值得关注ꎮ 与西方教育市场相比ꎬ 中国高校学位在部分非洲

国家的认可度还有待提高ꎬ 部分毕业生回国后在事业发展中遇到障碍ꎬ 客观上影

响其自我实现ꎮ 半数以上受访者对中国高校学位在其母国的声誉表示担忧ꎮ

近年来ꎬ 赞比亚人对中国存在一些负面认知ꎮ 赞比亚市场上有较多中国

仿制品ꎬ 使部分赞比亚人对中国产品质量产生怀疑ꎮ 这类认知延伸至对中国

教育的评价ꎬ 有些人认为中国教育不够专业ꎮ 因此ꎬ 我们毕业回国后往往需

要加倍努力工作来证明自己的能力ꎮ②

中国高等教育在博茨瓦纳的声誉较以往有所下降ꎬ 这与部分毕业于中国

大学的自费非洲留学生的学业表现不佳有关ꎮ 这对我们这些在中国努力学习

的人来说是不公平的ꎮ③

简而言之ꎬ 若非洲留学生回国就业遭到职场偏见ꎬ 他们的自尊与自我实现感

就可能在一定程度上受到伤害ꎬ 进而对来华留学经历做出负面评价ꎮ 尽管不少非

洲留学生对中国学位的含金量表示担忧ꎬ 但仍有不少人通过中国学历教育实现职

业发展ꎮ 赞比亚大学信息科学系讲师布瓦亚硕士毕业于东北师范大学ꎬ 他在访谈

中表达了对来华留学经历的肯定: “我对在华学习和生活的经历非常满意ꎮ ２０１０
年毕业回国后ꎬ 我实现了升职加薪的梦想ꎮ”④

彼得的经历也具代表性ꎬ 从天津师范大学硕士毕业后ꎬ 成为内罗毕大学孔子

学院的一名本土汉语教师ꎮ 他的工作职责包括为非洲学生教授中文ꎬ 为当地政府

官员做短期汉语培训ꎮ 彼得认为凭借中国留学经历以及流利的汉语ꎬ 他在求职过
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①
②
③
④

对来自博茨瓦纳宝拉的访谈ꎬ ２０１９ 年 ２ 月 ２２ 日于西安ꎮ
对来自赞比亚曼布韦的访谈ꎬ ２０１９ 年 ３ 月 ３ 日于武汉ꎮ
对来自博茨瓦纳宝拉的访谈ꎬ ２０１９ 年 ２ 月 ２２ 日于西安ꎮ
对来自赞比亚布瓦亚 (Ｂｗａｌｙａ) 的访谈ꎬ ２０１７ 年 ９ 月 ８ 日于卢萨卡ꎮ



中国非洲学刊　 ２０２５ 年第 ２ 期

程中未遇到障碍ꎬ 并且很享受当前的工作ꎮ①

结　 语

党的二十大报告明确指出ꎬ “加快构建中国话语和中国叙事体系ꎬ 讲好中国

故事、 传播好中国声音ꎬ 展现可信、 可爱、 可敬的中国形象ꎮ”② 在这一背景下ꎬ
非洲留学生作为中非高等教育交流与合作的关键载体ꎬ 肩负双重使命: 一是学习

先进知识以建设祖国ꎬ 二是传播中国文化以促进理解ꎬ 而使命的实现高度依赖他

们来华留学经历的整体满意度ꎮ 本文基于马斯洛需求层次理论ꎬ 通过对 ５６ 名非

洲留学生及校友的深度访谈ꎬ 从生理、 安全、 归属与爱、 自尊、 自我实现 ５ 个层

面ꎬ 系统分析了非洲留学生来华留学的动机与在华学习生活的满意度ꎮ
研究发现ꎬ 非洲学生选择来华深造ꎬ 主要受物质层面因素 (生理与安全需

要) 驱动ꎬ 具体表现为中国政府奖学金提供的经济支持与相对较低的留学成本是

关键推动力ꎻ 和平安全的国内环境是其家长重要考量ꎻ 来自校友网络的推荐及简

化的申请流程、 高录取率进一步降低留学门槛ꎻ 而中国对非援助项目彰显的先进

科技实力 (尤其在医学、 工程等领域) 激发了其高层次的学习诉求 (自我实现

需要)ꎮ
然而ꎬ 当非洲学生来华后ꎬ 影响其留学生活满意度的核心因素转向精神层面

需求的满足ꎬ 该需求随即成为决定其留学满意度和 “中国故事” 讲述倾向的关

键变量ꎮ 尽管面临语言屏障 (尤其对英文授课项目学生)、 文化差异以及高校管

理体制下中外学生物理社交距离较远等挑战ꎬ 许多受访者通过主动融入中国社群

或在留学生内部建立强韧的互助社区ꎬ 使其归属需求获得替代性或补充性满足ꎮ
然而ꎬ 社会互动中遭遇的隐性偏见 (如不当言语、 偷拍行为)、 特定地域文化

(如方言区的沟通模式差异) 带来的适应困难ꎬ 则对其自尊需求构成实质性挑

战ꎮ 值得关注的是ꎬ 非洲留学生普遍展现出较强的心理韧性ꎬ 能够通过自我调

适、 学业成就的支撑以及亲友支持ꎬ 逐步重构自尊体系ꎬ 避免消极社交体验影响

其来华留学整体满意度ꎮ
自我实现需求的满足是决定非洲学生来华留学满意度的核心变量ꎮ 研究发

现ꎬ 非洲来华留学生自我实现需求的满足呈现出显著的结构性差异: 第一ꎬ 高校

层级是重要分水岭ꎮ 一流大学 ( “９８５ / ２１１ 工程” 高校) 拥有相对较优质的学术
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①
②

对来自肯尼亚彼得 (Ｐｅｔｅｒ) 的访谈ꎬ ２０２０ 年 １ 月 ２３ 日于内罗毕ꎮ
习近平: «高举中国特色社会主义伟大旗帜 为全面建设社会主义现代化国家而团结奋斗———在
中国共产党第二十次全国代表大会上的报告»ꎬ 人民出版社 ２０２２ 年版ꎬ 第 ４６ 页ꎮ
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资源、 更广泛的国际交流平台以及较高的英文教学质量ꎬ 其留学生往往能获得更

充分的学术资源与学术发展机会ꎮ 第二ꎬ 授课语言具有较大的影响ꎮ 参加中文授

课项目的学生ꎬ 通过深度融入中国学术环境并掌握语言优势ꎬ 其学业满意度和未

来职业发展预期普遍高于依赖英文授课的留学生群体ꎮ 后者常反馈教学质量与中

文授课项目有差异、 实践机会受限ꎬ 部分亦担忧宽松的学术要求可能损害中国学

位的国际声誉ꎮ 第三ꎬ 中国高校文凭在部分非洲国家的认可度尚存挑战ꎮ 受中非

关系复杂性影响ꎬ 学历价值认同成为影响非洲来华留学生归国后职业发展的重要

变量ꎮ 来自中山大学的欧东和北京大学的门杜等杰出个案ꎬ 生动诠释了当高层次

需求得到充分满足时ꎬ 非洲留学生不仅能实现个人抱负ꎬ 更能成为中非友好的天

然纽带ꎮ
基于上述发现ꎬ 为提升非洲来华留学生的获得感与满意度ꎬ 使其成为讲好中

国故事的积极力量ꎬ 亟须构建系统化、 全周期的支持体系ꎮ
第一ꎬ 完善奖学金体系与经济支持机制ꎬ 强化基础保障ꎮ 动态调整奖学金标

准ꎬ 针对不同地区生活成本差异 (如一线城市与二三线城市)ꎬ 建立弹性补助金

发放机制ꎬ 确保覆盖留学生基本生活需求ꎮ 拓展奖学金类型ꎬ 除政府奖学金外ꎬ
鼓励企业、 社会组织设立专项奖学金ꎬ 聚焦非洲国家发展急需专业 (如公共卫

生、 新能源、 数字经济等)ꎬ 增强留学项目与非洲本土发展需求的对接度ꎮ
第二ꎬ 构建多元文化融合机制ꎬ 打破社交与归属困境ꎮ 高校可通过举办文化

工作坊 (如中国书法、 非洲鼓乐体验)、 联合志愿活动等形式ꎬ 降低中非学生互

动门槛ꎮ 例如ꎬ 借鉴北京大学 “国际文化节” 模式ꎬ 定期举办非洲文化展、 美

食节等活动ꎬ 增进相互认知ꎮ 优化留学生管理体制ꎬ 尝试在中文授课项目的留学

生中试行与中国学生统一的住宿管理ꎬ 鼓励英文授课项目学生选修中文课程并参

与中国学生社团ꎮ 同时ꎬ 建立跨部门协调机制ꎬ 简化留学生参与校园活动的审批

流程ꎬ 避免因管理差异引发的归属感缺失ꎮ
第三ꎬ 提升教育质量与学术支持ꎬ 助力非洲留学生自我实现需求的满足ꎮ 加

强对授课教师进行教学评估ꎬ 确保专业课程的国际化水准ꎮ 建设面向来华留学生

的辅导员队伍ꎬ 为非洲留学生提供从课程选择、 科研选题到职业规划的有效指导

和规划ꎮ 进一步深化中非高校 “２０ ＋ ２０” 合作ꎬ 为非洲留学生提供更丰富的实

习机会ꎮ
第四ꎬ 改善社会认知环境ꎬ 构建包容友好的舆论生态ꎮ 加强媒体正向引导ꎬ

主流媒体可策划 “非洲留学生在中国” 系列报道ꎬ 聚焦其学术成就、 文化贡献

及跨文化融合案例ꎬ 改变公众对非洲国家 “贫困” “落后” 的刻板印象ꎮ 例如ꎬ
参考中央电视台出品的 «外国人在中国» 栏目ꎬ 制作非洲留学生专题纪录片ꎬ
展现其多元立体的 “中国故事”ꎮ 在国际化程度较低的城市ꎬ 通过举办社区活
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动、 中小学国际交流课程等形式ꎬ 为非洲留学生提供与当地社区交流的机会ꎮ
第五ꎬ 增强学位国际认可度ꎬ 提高来华留学项目的长期价值ꎮ 推动学历互认

与职业资格对接ꎬ 加快与非洲国家签署高等教育学历学位互认协议ꎬ 尤其在医

学、 工程等关键领域ꎬ 建立联合认证机制ꎮ 以在非洲的中资企业为依托ꎬ 为有中

国学习经历的非洲学生提供就业机会ꎬ 提升 “留学中国” 的就业竞争力ꎮ 同时ꎬ
加强发展留学生校友网络ꎬ 定期组织学术交流、 商务合作活动ꎬ 利用校友资源拓

展中非教育、 经贸合作渠道ꎮ
综上所述ꎬ 本研究不仅揭示了影响非洲留学生来华动因与满意度的多层次、

动态化因素ꎬ 更从微观个体体验的视角ꎬ 映射出中非高等教育合作在迈向高质量

发展进程中所面临的结构性挑战与机遇ꎮ 非洲留学生的 “中国故事” 能否成为

展现可信、 可爱、 可敬中国形象的生动叙事ꎬ 在某种程度上取决于中国高等教育

机构能否为留学生群体构建一个满足个人发展、 赋能个人梦想的包容性生态ꎮ 这

不仅关乎留学生个体的成长ꎬ 更是中国提升教育国际竞争力、 深化中非民心相

通、 践行人类命运共同体理念的必由之路ꎮ

(责任编辑: 陈雅慧)
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